
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

WHATSAPP BUSINESS 
 

OBIETTIVI: Whatsapp Business può rilevarsi uno strumento molto utile per restare in contatto con la propria clientela ed ottimizzare 

le vendite. Durante il corso, i partecipanti impareranno ad utilizzare in maniera strategica l'app di messaggistica gratuita (disponibile per 
ios e android) con funzioni specifiche per le attività commerciali. 
 

 

CONTENUTI: 
 
- Installazione e setup profilo business. 

- Catalogo prodotti/servizi. 
- Messaggi automatici e liste broadcast. 

- Uso strategico: dal preventivo al customer care. 

 

DURATA E ORARI: 2 ore totali mercoledì 16 dicembre dalle ore 20.00 alle ore 22.00 in modalità online. 

 

 
DOCENTE: Dott. Nicola Pradel – Ingegnere, consulente e formatore aziendale. 

 
 

FINANZIAMENTO: L’Ente Bilaterale del Turismo e l’Ente Bilaterale del Terziario della Provincia di Belluno finanziano la 

partecipazione al corso di titolari/soci/collaboratori e dipendenti di Aziende aderenti. 

 
 
ISCRIZIONE: Per partecipare al corso compilare la scheda di iscrizione sul sito https://ascomformazionebelluno.it/corsi-a-catalogo/ 

oppure contattare il nr. 0437 215245. 

 

 

 

 

 

ASCOM FORMAZIONE E SERVIZI Srl  

Piazza dei Martiri, 16 - Palazzo Porta Dante - 32100 Belluno (BL) 
Cod. fiscale e P. IVA 00281010256 - CCIAA 58475 BL - Reg. Imprese n. 00281010256 - Cap. sociale 90.000 euro i.v. 

Telefono 0437 215268 - Fax 0437 215281 
Email formazione@ascombelluno.it - PEC formazione.bl@confcommerciopec.it - Internet www.formazione.ascombelluno.it 
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